Vazeni!

Chcete-li od nas, abychom Vam vratili kurzovné, prostudujte si dale uvedené
smérnice a postupujte podle nich.

V priloze také uvadime ZADOST O VRACENI KURZOVNEHO, kterou laskavé
(chcete-li zadat vraceni kurzovného) vypliite a dodejte k ni patfiéné doklady. Zadost
predejte v nasi naborové kancelafi v kiné SCALA, nebo nam zaslete postou.

Vase

TANECNI SKOLA STARLET

smeérnice o vraceni kurzovného

UVODNI ZASADA: Na vét§iné nasich prihlagek uvadime tuto vétu, kterou nasi klienti
odsouhlasi svym podpisem. Zasada zni:

Prihlaska je zavazna, kurzovné se plati u zapisu a nevraci se.
Hodiny zameskané vlastni vinou se nenahrazuji.

U kurzu pro stiedoskolské zacateCniky je tato véta ponékud jina. | tuto vétu stvrzuji
klienti svym podpisem. Zni takto:

Prihlaska je zavazna a plati se u zapisu a vraci se celé kurzovné nebo jeho
cast pouze ve vyjimeénych pripadech. Hodiny zameskané vlastni vinou
se nenahrazuiji.

zasady pro vraceni kurzovneho:

1/ Kurzovné vracime celé v pripadé, ze ZASADNE nedodrzime smluvni
podminky. Jsou to:

e nedodrzime-li zasadné termin zahajeni kurzu, ktery byl ZAVAZNE sdélen
klientovi. Zasadni nedodrzeni terminu zahajeni se rozumi az ¢étyfi tydny
zmény zahajeni (drive, pozdéji).

Za zavazné sdéleni terminu se nerozumi termin uvedeny
na propagacnich materialech véetné webovych stranek. Zde se jedna
pouze o informativni sdéleni pravdépodobného zahajeni kurzu.

e zasadné zménime poplatek za kurz. Zasadni zménou se rozumi zvysSeni
kurzovného vice jak 20%.

e zména terminu pribéhu kurzu. Poradatel kurzQ si vyhrazuje moznost
nedodrzeni presného klientem pozadovaného terminu tj. napr. 17.30,
20.00 hod. atd. Poradatel vSak musi dodrzet klientem vybrany zakladni
nebo nahradni den konani kurzu.

2/ Kurzovné vracime v pripadé amrti, vazného onemocnéni nebo prestéhovani,
které znemoznuje klientovi uéast v kurzu. Kurzovné se vraci po odecteni
zapisného a poplatku za absolvovani ¢asti kurzu ode dne doruceni dolozeného




vyjimeéného pozadavku. Dokladem je minéno potvrzeni Iékare o nemoci
klienta, doklad o prestéhovani atd.

3/ P¥i vraceni kurzovného se vzdy odecita zapisné, které je uvedeno v ceniku
kurzt pro jednotlivé udobi.

4/ Poplatek za LETNI CI ZIMNi SKOLU TANCE vracime dle zvlastnich smérnic.
Odhlasuje-li se klient v prabéhu kurzu, je mu vracena pouze ¢ast kurzovného
predstavujici naklady na nevybranou stravu a noclezné.

5/ Vracenou ¢astku poukazujeme postou, a to do ¢trnacti dni od doruceni zcela
kompletni zadosti o vraceni kurzovného. Tedy i s potfrebnymi doklady apod.

6/ Smérnice jsou vyvéseny v naborové kancelafi i kancelafi TS a na pozadani
jsou klientim k dispozici. Dale jsou tyto smérnice uverejnény na webovych
strankach nasi sSkoly.

7/ Zadost o vraceni kurzovného se podava pisemné idealné na predepsaném
tiskopise, a to bud’ postou nebo osobnim predanim v nasi naborové kancelafri
¢i kancelafri provozni.

8/ Zadost musi byt podana pred nebo po zahajeni kurzu, ne vSak po jeho
ukongceni.

9/ Smérnice plati pro TANECNi SKOLU STARLET rodiny Buryanovych
od 1. 10. 2001.

V Brné, dne 1. fijna 2001.
Vypracoval Vladimir Buryan



ZADOST O VRACENI KURZOVNEHO

PECLIVE SI PROSTUDUJTE SMERNICE O VRACENI KURZOVNEHO UVEDENYCH NA NASICH
WEBOVYCH STRANKACH.

V Brné, dne ...................
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K ZADOSTI JE PRILOZENO : a./ doklad o zaplaceni (kopie atd.)
b./ potvrzeni lékare
c./ potvrzeni uradu
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podpis vedouciho sSkoly

Oznameni o zamitnuti zadosti byla odeslana dne.: ................. podpis: ....cccceieeenns

Zadost o upfesnéni informaci odeslana dne: ........ccceeeuemnneee. podpis: .....ccceeeeeeeees




